
Les centres d‘aide et d‘accueil 
professionnels aident  
gratuitement!
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Ne pas payer !
Attention: À Delmenhorst il y a également des 
arnaqueurs et des arnaqueuses. Ils demandent de 
l‘argent pour des conseils et du soutien. Ne pas payer!

•	 si quelqu‘un vous demande de l‘argent

•	 si quelqu‘un vous menace

•	 ne JAMAIS donner de données ou de documents 
personnels (passeport, carte d‘identité,  
carte bancaire)

Demandez de l‘aide auprès des centres d‘aide 
et d‘accueil mentionnés. Vous pouvez leur faire 
confiance.

Soyez prudent:
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Les prestations suivantes ne  
coûtent pas d‘argent:

•	 Aide pour remplir des demandes et des  
formulaires - exemples: 
- allocations familiales 
- aide sociale (ville de Delmenhorst) 
- agence pour l‘emploi 
- caisse d‘assurance maladie

•	 Conseils en cas de peine au quotidien -  
par exemple concernant les sujets suivants: 
- travail 
- dettes 
- santé 
- autorités 
- écoles et école maternelle

Ne pas payer!

Ces centres d‘aide et d‘accueil aident  
gratuitement - dans de nombreuses 
langues.

Conseil pour les citoyens de l‘UE, Diaconie allemande  
„Diakonisches Werk“ de Delmenhorst/Oldenburg-Land 
Delmegarten 3, 27749 Delmenhorst 
Téléphone 0152 5620 6873 / 0162 791 6295 / 0162 4177 661

Conseil pour les citoyens de l‘UE, association caritative allemande 
„AWO“ de Delmenhorst 
Lahusenstraße 5, 27749 Delmenhorst 
Téléphone 0152 54710104

Conseil pour immigrants, Diaconie allemande „Diakonisches Werk“  
de Delmenhorst/Oldenburg-Land (association déclarée) 
Delmegarten 3, 27749 Delmenhorst 
Téléphone 0152 56774508 / 0152 56890918 / 0162 8633203

Centre de conseil pour jeunes immigrants, Diaconie allemande 
„Diakonisches Werk“ de Delmenhorst/Oldenburg-Land 
Delmegarten 3, 27749 Delmenhorst 
Téléphone 01525 6356775

Conseil pour immigrants adultes + conseil social générale,  
association caritative allemande „Caritasverband“ de Delmenhorst 
Louisenstraße 27, 27749 Delmenhorst 
Téléphone (04221) 983490

Conseil pour immigrants adultes, Croix-Rouge allemande „DRK“  
de Delmenhorst 
Schulstraße 17, 27749 Delmenhorst 
Téléphone (04221) 9842914

Conseil social et en matière d‘orientation de l‘association caritative 
allemande „AWO“ Centre familial à l‘école „Fröbelschule“ 
Fröbelstraße 1, 27749 Delmenhorst 
Téléphone (04221) 9816335 / (04221) 9816-789/-788/-787

Équipe de pilote pour immigrants de Delmenhorst et  
les environs (association déclarée) 
Am Stadtwall 10 (Passage), 27749 Delmenhorst 
Téléphone (04221) 2987333

Veuillez absolument appeler au préalable !


